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INFORME DE GESTION OPERATIVO                              
EMSERFUSA ESP 

 

 
Periodo: 01/05/2024 AL 31/05/2024 

 

 

TEMARIO 

1.  CONDICIONES DEL CONTRATO 

2.  MEDIOS TECNOLÓGICOS. 

 
2.1 visitas técnicas 

 
3.  OPERATIVIDAD. 

 
3.1. Novedades del personal  

3.2. Actividades Operativas  

3.3. Varios  

 

 

En atención al desarrollo contractual, respetuosamente me permito informar 

las actividades y novedades presentadas en la prestación del servicio de 

vigilancia y seguridad privada, durante el periodo comprendido entre el 

01/05/2024 a 31/05/2024 así:  
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1. CONDICIONES DEL CONTRATO 

 

A través del presente informe la Dirección Oficina Fusagasugá de la empresa 

de Vigilancia LIRA SEGURIDAD Ltda., se permite informar que se han prestado 

todos los servicios de seguridad dando cumplimiento a lo establecido en el 

mismo.  

● SERVICIOS CONTRATADOS: 

ITEM SERVICIO 
MODALIDA

D 

HORARIO REQUERIDO Y 

DISPONIBILIDAD 

CANTIDA

D 

1 
VIGILANTE (OFICINA 

ATENCION AL CLIENTE) 
CON ARMA   Sede Administrativa: Servicio 9 

Horas (lunes a viernes) 
1 

2 
VIGILANTE (OFICINAS 

PRINCIPALES) 
CON ARMA   Sede administrativa: Servicio (24 

HORAS PERMANENTES) 
1 

3 
VIGILANTE ( PORTERIA 

PARQUEADERO) 
CON ARMA   Sede administrativa: Servicio (24 

HORAS PERMANENTES) 
1 

4 
 RECORREDOR 

PARQUEADERO  
CON ARMA   Sede administrativa: Servicio (24 

HORAS PERMANENTES) 
1 

5 PLANTA LA VENTA  CON ARMA   Sede administrativa: Servicio (24 

HORAS PERMANENTES) 
1 

6 PLANTA PEKÍN  CON ARMA   Sede administrativa: Servicio (24 

HORAS PERMANENTES) 
1 

7 PLANTA CENTRAL CON ARMA   

Sede administrativa servicio 

(12 horas nocturnas 

permanentes) 

1 

8 PLANTA PTAR CON ARMA   Sede administrativa: Servicio (24 

HORAS PERMANENTES) 
1 

9 
RECORREDOR PLANTA 

PTAR 
CON ARMA   Sede administrativa: Servicio (24 

HORAS PERMANENTES) 
1 

9 

VIGILANTE (SEDE 

ADMINISTRATIVA 

OFICINAS EN 

ARRIENDO) 

CON ARMA   Sede administrativa: Servicio (24 

HORAS PERMANENTES) 
1 

TOTAL       10 
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Armamento asignado al esquema de seguridad: 

ITEM SERVICIO TIPO CAL MARCA SERIAL 
CANT. 

MUNICIÓN 

1 PLANTA LA VENTA  
REVOLVE

R  
38 L LLAMA  IM4138V 06 

2 PLANTA PEKÍN  
REVOLVE

R  
38 L LLAMA  IM02557AC 

06 

3 

VIGILANTE 

(ATENCION AL 
CLIENTE) 

REVOLVE

R  
38 L LLAMA  IM3158AC 

06 

4 

VIGILANTE 

(OFICINAS 

PRINCIPALES) 

REVOLVE
R  

38 L LLAMA  IM2487AC 

06 

5 
VIGILANTE 
(PORTERIA 

PARQUEADERO) 

REVOLVE

R  
38 L LLAMA  IM3264AC 

06 

6 
RECORREDOR 
PARQUEADERO  

REVOLVE
R  

38 L LLAMA  IM6223T 

06 

7 
VIGILANTE 

(PLANTA CENTRAL) 

REVOLVE

R  
32 L LLAMA  IM8488V. 

06 

8 
VIGILANTE 

PLANTA PTAR 

-

ESCOPET
A 

12 RADELLI 
602-H21YT-

121 

05 

TRAUMATICOS 

9 
VIGILANTE 

(RECORREDOR 

PTAR) 

ESCOPET

A 
12 RADELLI  

602-H21YT-

124 

05 
TRAUMATICOS 

10 
VIGILANTE 

(OFICINAS EN 

ARRIENDO) 

REVOLVE

R 
38 L LLAMA IM1792AC. 

06 
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Equipos de comunicación asignados al esquema de seguridad: 

 

Medios de comunicación.  

ITEM SERVICIO MODALIDAD 

1 
VIGILANTE (OFICINA 

PRINCIPAL) 
3243378502 

2 
VIGILANTE (ATENCION AL 

CLIENTE) 
3243378556 

3 
VIGILANTE (PORTERIA 

PARQUEADERO) 
3042349339 

4 
VIGILANTE(RECORREDOR 

PARQUEADERO) 
3042349109 

5 PLANTA LA VENTA  3042349374 

6 PLANTA PEKÍN  3042474223 

7 PLANTA PETAR 3042349551 

8 RECORREDOR PETAR 3042474366 

9 OFICINAS EN ARRIENDO 3042347550 

10 PLANTA CENTRAL 3042349547 

 

2. MEDIOS TECNOLÓGICOS. 

2.1. VISITAS TÉCNICAS.  

Actualmente el sistema que se encuentra implementado al interior de las instalaciones 

está compuesto por los siguientes elementos en los que se involucra la seguridad 

electrónica (sistema de CCTV):  

 

Sede Administrativa:  

• 01 NVR de 16 canales 

• 01 monitor 32 pulgadas Kalley  

• 01 disco duro de 2 teras  
• 14 cámaras  
• Accesorios para su funcionamiento  
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Sede Planta Central:  

• 01 NVR de 8 canales    

• 01 monitor 22 pulgadas NOC  

• 01 disco duro de 2 teras  

• 08 cámaras  

• Accesorios para su funcionamiento  

 

Sede Parqueadero:  

• 01 NVR de 16 canales  

• 01 monitor 22 pulgadas NOC  

• 01 disco duro de 2 teras  

• 14 Cámaras   

•Accesorios para su funcionamiento  

 
Sede Planta Pekín:  

• 01 NVR de 08 canales  

• 01 monitor 22 pulgadas NOC  

• 01 disco duro de 2 teras  

• 12 cámaras  

• Accesorios para su funcionamiento  

 
Sede Planta la venta:  

• 01 NVR de 08 canales  

• 01 monitor 22 pulgadas NOC  

• 01 disco duro de 2 teras  

• 10 cámaras  

• Accesorios para su funcionamiento 

 

 Sede Planta Ptar: 

• 01 NVR de 8 canales    

• 01 monitor 22 pulgadas NOC  

• 01 disco duro de 2 teras  

• 08 cámaras tipo bala  
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• Accesorios para su funcionamiento  

 

Oficinas en arriendo: 

• 01 NVR de 8 canales    

• 01 disco duro de 2 teras  

• 09 cámaras   

• Accesorios para su funcionamiento  

 

Todos los sistemas de medios tecnológicos que se encuentran instalados en las diferentes 

sedes de Emserfusa se encuentran funcionando en perfectas condiciones, sin embargo  

Se realizan supervisiones periódicas para garantizar un excelente servicio de vigilancia 

electrónica.  

 

Gestiones Realizadas  

De acuerdo con las necesidades de Emserfusa se realizaron diferentes actividades con el 

fin de brindar un excelente servicio como se menciona a continuación:   

• Se realiza visita periódica a cada una de las sedes por parte de los supervisores 

motorizados con el fin de verificar el estado general de los sistemas y se encuentra sin 

novedad. 
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3. OPERACIÓN 

3.1 Novedades del personal  

 
CENTRO DE 

COSTO 
PUESTO CEDULA NOMBRES 

EMSERFUSA SUPERVISOR  10932819 
HUMBERTO RAFAEL VERGARA 
RODRÍGUEZ 

EMSERFUSA SEDE ADMINISTRATIVA PORTERÍA PRINCIPAL  21022007 BEISY CRUZ ARANGON 

EMSERFUSA SEDE ADMINISTRATIVA OFICINAS EN ARRIENDO 2965248 DANIEL ANTONIO ORTIZ HORTUA 

EMSERFUSA SEDE ADMINISTRATIVA OFICINAS EN ARRIENDO 35250397 JUDY CAROLINA CONTRERAS GUTIERREZ  

EMSERFUSA PLANTA PEKIN 1069759044 MARIA ALEJANDRA LUGO DIAZ 

EMSERFUSA  PLANTA CENTRAL  1070752355 GEIVER ALEXANDER CUCARIANO DIAZ  

EMSERFUSA RECORREDOR PTAR 1069752104 ROSA ANGELICA CHAVEZ ACEVEDO 

EMSERFUSA PORTERIA PARQUEADERO 80436080 LUIS FRANCISCO SABOGAL GALEANO 

EMSERFUSA  PORTERIA PARQUEADERO 13486737 ALVARO ANTONIO LOPEZ OCHOA  

EMSERFUSA  ATENCION AL CLIENTE 94498741 JUAN CARLOS ISAZA CASTRO  

EMSERFUSA PLANTA PTAR  1069767372 JOHAN STIVEN GARAY TRASLAVIÑA 

EMSERFUSA PLANTA PTAR 11.256.958 EDWAR CHACON LEON 

EMSERFUSA RECORREDOR PTAR  
52316841 

 
PRISCILA BELTRAN DIMATE 
 

EMSERFUSA RECORREDOR PTAR 1072189315 JONATHAN SMIT PUENTES IBAÑEZ 

EMSERFUSA RECORREDOR PARQUEADERO   11383355 MURCIA VARON JOSE MANUEL  

EMSERFUSA PLANTA LA VENTA  81740236 EDWIN ANDRÉS SANABRIA ROJAS 

EMSERFUSA PLANTA LA VENTA 1069736236 CHRISTIAN FABIAN MAYORGA GUZMAN 

EMSERFUSA PLANTA LA VENTA 81741277 JOHN ARLEY MORENO TORRES 

EMSERFUSA PORTERIA PARQUEADERO 1069734455 CARLOS FRANCISCO ACOSTA GARZON 

EMSERFUSA  SEDE ADMINISTRATIVA OFICINAS EN ARRIENDO 
 

11382840 
JOSE ALONSO GARCIA CASAS  

EMSERFUSA RECORREDOR PARQUEADERO 1069722511 GUSTAVO ANDRES MONTAÑA CASTRO 

EMSERFUSA  PLANTA PTAR 
82395027 
82395027 

JUAN PABLO MENDEZ  
 

EMSERFUSA PLANTA PEKIN   
1069733315 

 

MARY NELLY MEDINA TORRES 

EMSERFUSA PLANTA PEKIN 17643841 
 

JULIO CESAR QUIMBAYA LEGUIZAMO  
 

EMSERFUSA  SEDE ADMINISTRATIVA PORTERÍA PRINCIPAL 1077972072 CARLOS ALFONSO BARONA BELTRAN  

EMSERFUSA SEDE ADMINISTRATIVA PORTERÍA PRINCIPAL 
1007725965 

NICOLAS ESTEBAN CARDENAS 
HERNANDEZ  

EMSERFUSA RECORREDOR PARQUEADERO  1069730886 DIANA ESTER MENDEZ SANCHEZ  

EMSERFUSA SEDE PRINCIPAL ATENCION AL CLIENTE 94.498.741 JUAN CARLOS ISAZA CASTRO 
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3.2 Actividades Operativas  
Durante el mes de marzo se efectuaron supervisiones motorizadas en las dos jornadas 

diurnas y nocturnas, por parte del supervisores de empresa de vigilancia Lira Seguridad 

LTDA,con el fin de establecer novedades, cumplimiento de funciones. 

 

3.3. Varios Los supervisores motorizados pasaron revista a cada uno de los puestos de 
seguridad con el fin de verificar las novedades del personal y/o puesto. 

  
Se realizó verificación de cámaras y descarga de videos por parte del supervisor 
motorizado cuando el cliente lo requirió. 
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Por parte de la Dirección Oficina Lira Ltda Fusagasugá y la supervisión motorizada se 
cubrieron incapacidades, calamidades, permisos requeridos por el personal de 
seguridad. 

Por parte de la Alta gerencia, Dirección Oficina Fusagasugá se celebró día de las madres 
para el personal femenino. 
 

 
 
Por parte del área de HSEQ y la dirección de oficina de Fusagasugá y la supervisión de 
la empresa de Vigilancia LIRA SEGURIDAD LTDA, se coordinaron diferentes 
capacitaciones de tipo presencial y virtual tales como gestión de riesgos, controles 
operacionales, cumplimientos de los requisitos legales en sus funciones, prevención de 
adicciones al alcohol, drogas, juegos y otros. 
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Por parte de la Direccion de Gestion Humana, Direccion de la Oficina de Fusagasuga, se 
hizo entrega de certificaciones en entidades oficiales , antiexplosivos y atencion al 
cliente a todo el personal de vigilantes de EMSERFUSA. 

 
 
Por parte de la Dirección oficina Fusagasugá, personal de medios tecnológicos y 
supervisión de SEGURIDAD LIRA LTDA  se apoya a EMSERFUSA en instalación de 
biométricos en todos los puestos de vigilancia  
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Por parte de la Dirección de Oficina Fusagasugá y supervisión motorizada de la empresa 
de vigilancia LIRA SEGURIDAD se apoyó al personal de medios tecnológicos en la 
instalación de cámaras en las oficinas en arriendo y celular de la jefe administrativa Dra. 
Vanessa Rodríguez. 
 

 
 
 
  
Cordialmente, 
 
JUAN CARLOS GOMEZ GAITAN 
Director Oficina Fusagasugá 
LIRA SEGURIDAD LTDA. 
 
 


